
Plan de Test - Application 
 
Date début: 

Date fin: 

Nombre de personnes ayant effectué le test : 

Nombre de personnes ayant réussi  le test : 

 
 

Catégorie Description du 
Test 

Résultat 
Attendu 

Statut 
NON/
OUI 

Commentaires Testeur  

Gestion du 
Compte 

Création de 
compte 
(Inscription) 

Le compte est 
créé avec 
succès. 

   

Gestion du 
Compte 

Connexion au 
compte 

L'utilisateur 
accède à son 
compte. 

   

Gestion du 
Compte 

Déconnexion du 
compte 

L'utilisateur est 
déconnecté. 

   

Gestion du 
Compte 

Mot de passe 
oublié/Réinitialis
ation 

L'utilisateur peut 
réinitialiser son 
mot de passe. 

   

Gestion du 
Compte 

Modification du 
mot de passe 

L'utilisateur peut 
modifier son 
mot de passe. 

   



Portefeuill
e & 
Paiement 

Rechargement 
du portefeuille 

Le solde du 
portefeuille est 
mis à jour. 

   

Command
e de 
Course 

Commande de 
course standard 

La course est 
lancée avec 
succès. 

   

Command
e de 
Course 

Réservation de 
course (au 
moins 1h à 
l'avance) 

La réservation 
est enregistrée. 

   

Attribution 
Chauffeur 

Proximité du 
chauffeur (Zone 
de ramassage) 

Le chauffeur est 
bien dans la 
zone. 

   

Attribution 
Chauffeur 

Limitation de km 
(11km) 

Le chauffeur est 
dans la limite de 
11 km. 

   

Estimation 
& 
Facturatio
n 

Estimation du 
prix vs. 
Facturation 
définie 

L'estimation 
correspond à la 
facturation 
définie. 

   

Estimation 
& 
Facturatio
n 

Estimation de la 
distance  

L'estimation 
correspond à  

   

Suivi en 
Temps 
Réel 

Déplacement du 
chauffeur (Aller 
au ramassage) 

Le chauffeur se 
déplace en 
temps réel. 

   



Suivi en 
Temps 
Réel 

Temps/Distance 
à l'arrivée (0) 

Le 
temps/distance 
à l'arrivée est 0 
et correspond à 
la réalité. 

   

Suivi en 
Temps 
Réel 

Déplacement 
simultané (En 
route 
destination) 

Client et 
chauffeur se 
déplacent 
simultanément 
sur la carte. 

   

Suivi en 
Temps 
Réel 

Suivi de course 
en temps réel 

La course peut 
être suivie en 
temps réel. 

   

Fin de 
Course & 
Paiement 

Distance finale 
vs. Estimation 
initiale 

La distance 
finale 
correspond à 
l'estimation. 

   

Fin de 
Course & 
Paiement 

Distance 
parcourue vs. 
Kilométrage 
véhicule 

La distance 
parcourue 
correspond au 
kilométrage réel 
(+/- 1km). 

   

Fin de 
Course & 
Paiement 

Facturation 
finale vs. Calculs 
Administration 
4u 

La facturation 
correspond aux 
calculs définis. 

   

Fin de 
Course & 
Paiement 

Paiement de la 
facture 
(Cash/Virtuel) 

Le paiement 
s'est bien 
passé. 

   



Notation & 
Avis 

Réception de 
l'avis et de la 
note du 
chauffeur 

Le client peut 
laisser un avis 
et une note. 
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